
Załącznik Nr 5 do Zarządzenia Nr 73/2019 Rektora AGH z dnia 14 listopada 2019 r. 

Strona 1 z 24 

S Y L A B U S Y  P R Z E D M I O T U   
N A  S T U D I A C H  P O D Y P L O M O W Y C H  

 

Moduł I. Strategiczna rola HR w kształtowaniu wartości organizacji 
 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Strategiczne zarządzanie i pomiar efektów HR 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Strategic Management and measurement of HR effects 

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 10 

Język wykładowy: Polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr Katarzyna Klimkiewicz 

Osoby prowadzące zajęcia: Dr Katarzyna Klimkiewicz  

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik ma wiedzę z zakresu analizy strategii zarządzania kapitałem ludzkim w organizacji, rozumie istotę strategicznego 
zarządzania kapitałem ludzkim i kreowania wartości w obszarze zarządzania ludźmi w organizacji, słuchacze poznają ideę zarządzania przez 
pomiar w organizacji oraz sposoby badania efektywności działań HR. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi zaprojektować działania HR, które organizacja może podjąć, by realizować założone cele 
strategiczne,  
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do profesjonalnego planowania działań w obszarze HR  
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  10 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Podstawy strategicznego zarządzania kapitałem ludzkim  

a) Rola ZL w strategii organizacji 
b) Praktyka strategii HR (formułowanie strategii, dopasowanie pionowe i poziome, przykłady) 
c) Rodzaje strategii personalnych  

2. Analiza strategiczna w obszarze personalnym 
a) Metody analizy otoczenia zewnętrznego 
b) Metody analizy otoczenia wewnętrznego 

3. Pomiar kapitału ludzkiego 
a) Podstawy controllingu personalnego 
b) Zarządzanie przez pomiar 
c) Zmierzyć niemierzalne – nowoczesne metody pomiaru rezultatów HR 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 
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Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

 
Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Armstrong M., Strategiczne zarządzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Wolters Kluwer, Warszawa 2010 
- Baron A., Armstrong M., Zarządzanie kapitałem ludzkim, Wolters Kluwer Kraków 200 
- Becker B., Huselid M., Ulrich D., Karta wyników zarządzania zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer Warszawa 2012 
- Forum Odpowiedzialnego Biznesu (2012). Mierzenie efektywności i wpływu społecznego działań CSR, 

http://odpowiedzialnybiznes.pl/wp-content/uploads/2012/12/Mierzenie-efektywnosci-dzialan-CSR_FOB_2012.pdf 
- Juchnowicz M. (red.) Zarządzanie kapitałem ludzkim. Procesy-narzędzia-aplikacje, PWE, Warszawa 2014 
- Lundy O., Cowling A., Strategiczne zarządzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Kraków 2000. 
- Nowak M. Controlling personalny w przedsiębiorstwie, Wolters Kluwer Warszawa 2008  
- Pickford J. (red.) Zarządzanie zasobami ludzkimi, Liber, Warszawa 2003 
- Reilly P., Williams T., Strategiczne zarządzanie zasobami ludzkimi, OE, Kraków 2009  
- Sekuła Z. Controlling personalny cz. 2 Tnoik, Bydgoszcz 2000 

 
 

Informacje dodatkowe 

 
Brak  
 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Analityka HR  

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Analytics in HR  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 3 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 (5/10) 

Język wykładowy: Polski  

Semestr studiów: I/II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr Wojciech Kowalik 

Osoby prowadzące zajęcia: Dr Wojciech Kowalik 

 
Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik ma wiedzę z zakresu projektowania systemów analityki w obszarze zarządzania zasobami ludzkimi, 
projektowania narzędzi, metod gromadzenia i analizy danych, uczestnicy poznają najnowsze trendy zakresie badania i umacniania 
zaangażowania i satysfakcji pracowników oraz zarządzania talentami w firmie, słuchacz potrafi wykorzystać narzędzia statystyczne w praktyce 
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zarządzania ludźmi. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi posługiwać się jakościowymi oraz ilościowymi miarami efektywności działań z zakresu HR oraz 
sposobami wyszukiwania i interpretacji danych. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do rozwiązywania problemów przy pomocy przeprowadzonych badań w praktyce 
HR Business Partnera a także do realizacji pracy dyplomowej wykorzystującej narzędzia poznane w trakcie zajęć.  
 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach (udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, 
oraz realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego).  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Wykład  5 Zaliczenie na ocenę  

Ćwiczenia audytoryjne  10 Zaliczenie na ocenę 

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Analityka w HR – wprowadzenie do zagadnienia 
2. Źródła i rodzaj danych w HR 

a. Dane wtórne a dane pierwotne 
b. Jakościowa a ilościowa analiza danych 
c. Metody i techniki pozyskiwania informacji 

3. Wskaźniki i miary w analityce w HR 
4. Przegląd narzędzi do gromadzenia i analizy danych 
5. Projektowanie procesów i systemu analityki w obszarze HRM 
6. Analityka HR w rekrutacji i zarządzaniu talentami w firmie 
7. Analityka w wynagradzaniu i zarządzaniu efektywnością pracy   
8. Efektywne raportowanie – wizualizacja wyników analiz dostosowana do odbiorców 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

 
Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Wykład, ćwiczenia audytoryjne obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę 
przypadków, gry i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Babbie E., Podstawy badań społecznych, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2013, Warszawa. 
- Bochniarz P., Gugała K., Budowanie i pomiar kapitału ludzkiego w firmie, Poltext, 2005, Warszawa. 
- Łukasiewicz G., Kapitał ludzki organizacji : pomiar i sprawozdawczość, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2009, Warszawa. 
- Marzec K., Trzósło T. AdWords i Analytics : zostań certyfikowanym specjalistą, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2017, Warszawa. 
- Phillip J., ROI czyli Zwrot z inwestycji w szkolenia i rozwój kadr, Wydawnictwo SWPS, 2010, Warszawa. 
- Phillips P. i inni, Zwrot z inwestycji w szkolenia i rozwój pracowników : praktyczny podręcznik wdrażania modelu ROI, Wolters Kluwer, 

2015, Warszawa. 
- Reinfuss, E. Rynek celów: zwrot z inwestycji w HR, Walters Kluwer, 2012, Warszawa. 
 

Informacje dodatkowe 

Brak  
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Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Controlling personalny  

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Controlling in HR  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 1 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 5 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: mgr Arkadiusz Kawecki  

Osoby prowadzące zajęcia: mgr Arkadiusz Kawecki  

 
Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik rozumie procesy HR i zna sposoby pomiaru ich efektywności, ma wiedzę z zakresu podstawowych wskaźników 
służących pomiarowi funkcji HR, poznaje rozdział odpowiedzialności w procesie kontrolingu funkcji personalnej pomiędzy dział HR a inne działy 
firmy.  
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi dokonać interpretacji podstawowych wskaźników wykorzystywanych w procesie pomiaru funkcji 
HR, a także dokonać wyboru odpowiednich wskaźników do konkretnych potrzeb organizacji i pomiaru jej efektywności. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do wykorzystania poznanych wskaźników w praktyce w HR Business Partnera. 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  5 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Controling personalny jako narzędzie pomiaru efektywności działu HR 

a) co można a co należy mierzyć 
b) źródła pozyskania danych 
c) odpowiedzialność w procesie pomiaru efektywności działu HR 
d) rodzaje wskaźników w obszarze HR 

2. Wskaźniki z grupy Human Capital 
3. Budżetowanie funkcji HR w organizacji 
4. Business Case - forma uzasadnienia zasadności ponoszenia kosztów w obszarze HR 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

 
Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burzę mózgów, symulacje. 



Załącznik Nr 5 do Zarządzenia Nr 73/2019 Rektora AGH z dnia 14 listopada 2019 r. 

Strona 5 z 24 

 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Becker B., Huselid M., Ulrich D., Karta wyników zarządzania zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer Warszawa 2012 
- Nowak M. Controlling personalny w przedsiębiorstwie, Wolters Kluwer Warszawa 2008  
- Sekuła Z. Controlling personalny cz. 2 Tnoik, Bydgoszcz 2000 
- Rachunkowość zarządcza: podejście operacyjne i strategiczne, red. Irena Sobańska. Wydawnictwo C. H. Beck, Warszawa, 2010  
- Sojak S., Rachunkowość zarządcza i rachunek kosztów T.1-3, TNOIK Toruń, 2015 

 
 

Informacje dodatkowe 

 
Brak  

 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Praca Business Partnera w praktyce   

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Business Partner’s work in practice  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 1 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 10 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: mgr Arkadiusz Kawecki  

Osoby prowadzące zajęcia: mgr Arkadiusz Kawecki  

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik ma wiedzę z zakresu współczesnych modeli organizacji działów HR, potrafi zdefiniować rolę HR Business Partnera 
oraz określić jego zakres funkcjonowania, zdefiniować jego zadania oraz główne cele, w zależności od przyjętego modelu organizacji funkcji HR, 
zna nowe trendy i narzędzia stosowane w zarządzaniu kapitałem ludzkim oraz praktyczne aspekty pracy HR Business Partnera 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi nazwać potrzeby i problemy pojawiąjące się w organizacji, które podejmowane są i realizowane 
przez HR Business Partnerów, wie w jaki sposób odpowiadać na nie i jakie podejmować działania. Potrafi stosować standardy ważne w pracy HR 
Business Partnera. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do profesjonalnego zachowania i budowania partnerskich relacji jako HR Business 
Partner. 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
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Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  10 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Współczesne zarządzanie zasobami ludzkimi a rola działu HR 
2. Charakterystyka roli Business Partnera w organizacji: 

a. Zakres zadań 
b. Pełnione funkcje i miejsce w zespole HR 
c. Business Partner a budowanie wartości firmy 

3. Business Partner jako profesjonalista 
4. Praktyczne aspekty funkcjonowania Business Partnera w organizacji. 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

 
Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burzę mózgów, symulacje. 
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

 
Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Dave Ulrich,  Human Resource Champions, Harvard Business School Press, 1997, Boston  
- David S. Weiss, High – Impact HR, Transforming Human Resources for Competitive Advantage., John Wiley & Sons Canada, Ltd, 

1999, 
- John P. Kotter, Leading Change, Harvard Business School Press, 1996, Boston 
- Redakcja Grzegorz Filipowicz, HR Business Partner, Infor PL S.A., 2017 
- Grzegorz Filipowicz, HR Business Partner. Koncepcja i praktyka, Wolters Kluwer, 2016 

 
 

Informacje dodatkowe 

 
Brak  

 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Zarządzanie zmianą   

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Managing change  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 1 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 5 

Język wykładowy: polski  
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Semestr studiów: II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: mgr Ewa Szpejna-Kawecka  

Osoby prowadzące zajęcia: mgr Ewa Szpejna-Kawecka 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik ma wiedzę i rozumie podstawy teoretyczne dotyczące zarządzania zmianą w organizacji, potrafili wymienić i 
scharakteryzować zachowania pracowników wobec zmian i objaśnić powody takich reakcji. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi zaplanować proces zmian, zidentyfikować społeczne skutki wdrażania zmian oraz wskazać na 
potrzebę uczestnictwa pracowników w procesie ich wdrażania. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do efektywnego komunikowania zmian i wspierania procesu zmian w organizacji 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  5 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Pojęcie zmian i rodzaje zmian 
2. Podstawowe modele procesu zmian (wg K. Lewina) 
3. Zarządzanie procesem zmian, etapy wdrażania zmian 
4. Komunikowanie zmian pracownikom 
5. Praktyczne wskazówki dotyczące wdrażania zmian w organizacji  

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

 
Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burzę mózgów, symulacje. 
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Dave Ulrich,  Human Resource Champions, Harvard Business School Press, 1997, Boston  
- David S. Weiss, High – Impact HR, Transforming Human Resources for Competitive Advantage., John Wiley & Sons Canada, Ltd, 

1999, 
- John P. Kotter, Leading Change, Harvard Business School Press, 1996, Boston 
- Redakcja Grzegorz Filipowicz, HR Business Partner, Infor PL S.A., 2017 
- Grzegorz Filipowicz, HR Business Partner. Koncepcja i praktyka, Wolters Kluwer, 2016 
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Informacje dodatkowe 

 
Brak  

 
 
Moduł II. Tworzenie i realizacja procesów HR 
 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Skuteczne pozyskiwanie pracowników   

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Effective employees’ staffing  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 10 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: mgr Anna Filipow  

Osoby prowadzące zajęcia: mgr Anna Filipow 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna przebieg procesu rekrutacji pracowników (wewnętrznej i zewnętrznej) i selekcji pracowników, wie jak 
dokonywać oceny uzyskiwanych rezultatów oraz skuteczności procesu rekrutacji i selekcji kandydatów, potrafi kreować markę pracodawcy i 
dbać o pozytywne relacje z najważniejszymi interesariuszami organizacji 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi w praktyce modelować proces doboru pracowników, dobrać narzędzia i partnerów do planowanego 
procesu,  potrafi w skuteczny sposób sprawdzać wiedzę i umiejętności w trakcie rozmów rekrutacyjnych.. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do budowania marki pracodawcy poprzez wysokie standardy zachowań w trakcie 
procesu rekrutacji i selekcji kandydatów 
 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  10 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Skuteczne pozyskiwanie pracowników do potrzeb organizacji.  

a. definiowanie potrzeb wraz z klientami wewnętrznymi/partnerami biznesowymi,  
b. gdzie i jak szukać pracowników, 
c. dobór pracowników w organizacji. 

2. Procesy rekrutacyjne.  
a. warianty w podziale odpowiedzialności, prowadzenia, koordynowania, zaangażowania stron (HR, biznes, dostawcy), 
b. plusy i musy poszczególnych rozwiązań. 

3. Opisy stanowisk i budowanie profili kompetencyjnych – jako punkt wyjścia do uruchamiania procesów rekrutacyjnych. 
4. Różne pokolenia pracowników – wpływ na procesy rekrutacyjne. 
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5. Rekrutacje wewnętrze i zewnętrzne 
a. Plusy i minusy 
b. Podstawowe różnice w przebiegu 

6. Ogłoszenia i dobór pracowników przez agencje pośrednictwa pracy. Na co zwrócić uwagę? Jak delegować zadania związane z 
rekrutacją? 

7. Przegląd metod doboru pracowników – plusy i minusy poszczególnych narzędzi. 
8. Selekcja kandydatów -  jak się przygotować? 
9. Prowadzenie rozmów rekrutacyjnych. 

a. Dobór pytań do zagadnień. 
b. Prowadzenie rozmów w praktyce. 
c. Błędy i ograniczenia prawa. 
d. Dobre praktyki na rynku. 

10. Ocena kandydatów w trakcie rozmów. Metody. 
11. Do kogo należy decyzja o zatrudnieniu? 
12. Informacja zwrotna dla kandydatów. 
13. Ocena skuteczności procesu rekrutacji.  
14. Rola procesu adaptacji w nie zaprzepaszczeniu środków zaangażowanych w sam proces doboru i pozyskiwania pracownika. 

 
 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Amstrong M., Zarządzanie zasobami ludzkimi. Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2011; 
- Chmiel N. Psychologia pracy i organizacji., Gdańskie wydawnictwo psychologiczne, Gdańsk 2003; 
- Dale M., Skuteczna rekrutacja i selekcja pracowników, Wolters Kluwer,  Warszawa 2012. 
- Fry R., Zadawaj dobre pytania zatrudniaj najlepszych ludzi., Wolters Kluwer, Warszawa 2010. 
- Suchar M., Rekrutacja i selekcja personelu, C. H. Beck, 2008. 
- Świerzyński R., Rozmowa kwalifikacyjna. Jak wybrać najlepszych kandydatów, ODDK, 2000. 
-  Tracy B., Sztuka zatrudniania najlepszych, MT Biznes, 2006 
-  Witkowski T., Dobór Personelu, Moderator, Taszów 2007. 
- Zatrudnianie i zwalnianie pracowników, INFOR. 

 

Informacje dodatkowe 

 
 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Rozwijanie potencjału pracowników   

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Development of employees’ potential  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 

Język wykładowy: polski  
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Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: mgr Anna Filipow  

Osoby prowadzące zajęcia: mgr Anna Filipow 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik wie jaka jest rola i oczekiwania od HR w zakresie rozwijania pracowników a także w jaki sposób budować w tym 
zakresie relacje z partnerami biznesowymi, uczestnik zna narzędzia potrzebne do rozwijania potencjału pracowników i kreowania ścieżek 
rozwojowych oraz zarządzania karierami. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi w praktyce zaplanować efektywny proces szkoleniowy, wykorzystać sposoby skutecznego 
planowania szkoleń oraz budowania programów rozwoju talentów, potrafi w praktyce dobrać i wykorzystać poznane narzędzia, w tym 
dopasować je do potrzeb organizacji. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do aktywnego wspierania rozwoju innych pracowników w organizacji 
 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  15 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Odpowiedzialność HR za kreowanie spójnej polityki personalnej wynikającej z celów biznesowych. Oczekiwania pracowników, 

menedżerów, organizacji.  
2. Rozwijanie kompetencji w organizacjach. 

a. Systemy opisu, modele i matryce kompetencyjne. 
b. Twarde i miękkie umiejętności. 
c. Ścieżki karier i awansu. 

3. Metody rozwijania pracowników (programy rozwojowe i talentów, coaching, mentoring, szkolenia). Budowanie spójnych systemów 
rozwijania pracowników. 

4. Współpraca między działem HR a klientami wewnętrznymi. 
5. Cele rozwojowe i rola menedżerów w określanie potrzeb rozwojowych. 

a. Arkusze rozwojowe i komunikacja z menedżerami. 
b. Najczęściej powielane błędy. 
c. Sposoby radzenia sobie z sytuacjami problemowymi. 

6. System planowania szkoleń 
a. Definiowanie luki kompetencyjnej. Określanie i badanie potrzeb szkoleniowych.  
b. Jak definiować treści i efekty szkolenia. 
c. Formy szkoleniowe: szkolenia, webinary, e-learning, wystąpienia, konferencje etc. – plusy i minusy oraz dobór do 

zakładanych efektów.  
d. Programy szkoleniowe. 
e. Wspieranie efektów szkolenia – metody. 

7. Zarządzanie talentami w organizacji. 
a. Ewaluacja pojęcia talentu. 
b. Dobór osób do programu dla talentów. 
c. Przykłady programów zarządzania talentami. 
d. Zasady „krojenia programów zarządzania talentami” na miarę organizacji. 
e. Ewaluacje programów dla talentów. 

 
 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 
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Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja 
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Amstrong M., Zarządzanie zasobami ludzkimi. Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2011; 
- Chmiel N. Psychologia pracy i organizacji., Gdańskie wydawnictwo psychologiczne, Gdańsk 2003; 
- Davis T., Ewaluacja talentu. Nowa strategia zarządzania talentami w organizacji., Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2013; 
- Jachunowicz M. (redakcja), Kulturowe uwarunkowania zarządzania kapitałem ludzkim.; Oficyna Wolters Kluwer business, Kraków 

2009; 
- Oleksyn T., Zarządzanie zasobami ludzkimi w organizacji. Kanony, realia, kontrowersje., Oficyna Wolters Kluwer business, Kraków 

2008; 
- Rae L., Planowanie i projektowanie szkoleń., Oficyna Ekonomiczna Dom Wydawniczy ABC, Kraków 2001 
- Sidor-Rządkowska M., Kształtowanie nowoczesnych systemów ocen pracowników., Oficyna Ekonomiczna Dom Wydawniczy ABC, 

Kraków 2001 
- Pocztowski A., Zarządzanie talentami w organizacji, Oficyna Wolters Kluwer business, 2008; 
- Woźniak J., Ocenianie efektów szkolenia., Gdańskie Towarzystwo Psychologiczne, Sopot 2012 

 

Informacje dodatkowe 

 
Brak  

 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Zarządzanie kompetencjami    

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Competencies Management  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 3 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: mgr inż. Elżbieta Długosz-Truszkowska  

Osoby prowadzące zajęcia: mgr inż. Elżbieta Długosz-Truszkowska 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna narzędzia diagnozowania, planowania i rozwoju kompetencji opartego na osiąganiu rezultatów 
biznesowych, rozumie sposoby i  techniki skutecznego oddziaływania na pracowników w celu zaangażowania ich we własny rozwój i wzięcia za 
niego odpowiedzialności. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi wykorzystać poznane narzędzia w praktyce zarządzania i dopasować je do potrzeb organizacji. 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do aktywnego wspierania rozwoju kompetencji innych pracowników w organizacji 
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Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach, udział w dyskusji, analiza prezentowanych materiałów, oraz 
realizacja ćwiczeń w ramach przedmiotu przygotowanych przez prowadzącego.  
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  15 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Modelowe podejście a codzienność/rzeczywistość organizacyjna 
2. Kluczowe elementy systemu zarządzania kompetencjami 
3. Narzędzia badawcze 

a. Identyfikacja i analiza potrzeb rozwojowych w organizacji pod kątem potrzebnych kompetencji. 
b. Metody i techniki diagnozowania poziomu kompetencji u pracowników. 
c. Development Centre 

4. Narzędzia rozwojowe 
a. Plany indywidualnego rozwoju zawodowego 
b. Narzędzia grupowe 
c. Narzędzia indywidualne – coaching 
d. Wdrażanie narzędzi polityki personalnej jako zmiana w organizacji, którą należy zarządzać. 

 
 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena końcowa przyznawana jest na podstawie obecności i aktywnego udziału słuchaczy w zajęciach  
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Amstrong M., Zarządzanie zasobami ludzkimi. Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2011; 
- Chmiel N. Psychologia pracy i organizacji., Gdańskie wydawnictwo psychologiczne, Gdańsk 2003; 
- Davis T., Ewaluacja talentu. Nowa strategia zarządzania talentami w organizacji., Oficyna Wolters Kluwer business, Warszawa 2013; 
- Jachunowicz M. (redakcja), Kulturowe uwarunkowania zarządzania kapitałem ludzkim.; Oficyna Wolters Kluwer business, Kraków 

2009; 
- Oleksyn T., Zarządzanie zasobami ludzkimi w organizacji. Kanony, realia, kontrowersje., Oficyna Wolters Kluwer business, Kraków 

2008; 
- Rae L., Planowanie i projektowanie szkoleń., Oficyna Ekonomiczna Dom Wydawniczy ABC, Kraków 2001 
- Sidor-Rządkowska M., Kształtowanie nowoczesnych systemów ocen pracowników., Oficyna Ekonomiczna Dom Wydawniczy ABC, 

Kraków 2001 
- Pocztowski A., Zarządzanie talentami w organizacji, Oficyna Wolters Kluwer business, 2008; 
- Woźniak J., Ocenianie efektów szkolenia., Gdańskie Towarzystwo Psychologiczne, Sopot 2012 

 

Informacje dodatkowe 

Brak  
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Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Motywowanie i wynagradzanie pracowników  

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Motivating and rewarding employees 

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 3 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I/II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr hab. inż. Ewa Beck-Krala   

Osoby prowadzące zajęcia: Dr hab. inż. Ewa Beck-Krala   

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna sposoby oddziaływania na pracowników i kreowania pożądanych zachowań pracowniczych, uczestnik wie jak 
budować efektywny system motywowania i wynagradzania w organizacji, zna współczesne strategie w wynagradzaniu pracowników, takie jak 
Total Rewards, rozumie w jaki sposób wykorzystać raporty płacowe w HR, wie w jaki sposób może zbadać efektywność systemu wynagrodzeń  
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi w praktyce zaplanować proces budowy systemu wynagradzania pracowników i dobrać 
odpowiednie elementy pakietu motywacyjnego do potrzeb danej organizacji, potrafi zdiagnozować mocne i słabe strony systemu wynagrodzeń 
a także zaproponować niezbędne modyfikacje w systemie 
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do aktywnego budowania motywacji pracowników w organizacji 
 

 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  15 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Wybrane teorie motywacji i ich zastosowanie w polityce motywowania i wynagradzania. Motywowanie pracowników przez 

zaangażowanie i partycypację.  
2. Strategiczne podejście do kształtowania systemu wynagrodzeń (strategia wynagradzania i spójność systemu ze strategią organizacji) 
3. Najnowsze trendy w systemach wynagrodzeń – koncepcja Total Rewards. 
4. Proces budowy efektywnego systemu wynagrodzeń w organizacji  
5. Wykorzystanie raportów płacowych w pracy HR Business Partnera  
6. Pozafinansowe elementy motywowania pracowników w przedsiębiorstwie.  
7. Zarządzanie systemem wynagrodzeń i ocena efektywności systemu wynagrodzeń 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
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Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Armstrong M., Zarządzanie Wynagrodzeniami, Wolters Kluwer Polska, Kraków, 2009; 
- Armstrong M., Cummis A., The Reward Management Toolkit, Kogan Page, London, 2011; 
- Beck-Krala E. Partycypacja pracowników w zarządzaniu firmą. Nowy sposób wynagradzania i motywowania, Wolters Kluwer Polska, 

Kraków, 2008; 
- Beck-Krala E., Wynagradzanie pracowników w organizacji, Wydawnictwa AGH, Kraków 2013; 
- Beck-Krala E., Badanie efektywności wynagrodzeń – od kontroli kosztów do angażowania pracowników, Wyd. AGH, Kraków 2017;  
- Borkowska S., Strategie wynagrodzeń, Dom Wydawniczy ABC, Kraków 2001; 
- Borkowska S.: Wynagrodzenia – rozwiązywanie problemów w praktyce, Oficyna Ekonomiczna, Kraków 2004; 
- Sekuła Z. Controlling personalny cz. 2 TNOiK, Bydgoszcz, 2000; 
- Sekuła Z., Struktury wynagradzania pracowników, Wolters Kluwer Kraków, 2011 

 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): 
Praktyczne aspekty stosowania prawa pracy przez HR Bussines Partnera.  

 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Labor Law in practice of HR Business Partner 

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Mgr Marcin Wojdyło    

Osoby prowadzące zajęcia: Mgr Marcin Wojdyło    

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna najważniejsze przepisy prawa pracy i zasady ich stosowania w stosunku pracy, poznaje praktyczne 
zagadnienia/problemy, z którymi na co dzień spotyka się HR BP prowadząc i wspierając procesy zarządzania ludźmi w organizacji 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi w praktyce wykorzystać przepisy prawa pracy  
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do działania zgodnie ze standardami i w oparciu o istniejące przepisy prawa w pracy 
HR Business Partnera  
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 
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forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  15 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Najważniejsze zagadnienia prawne związane z pracą HR Business Partnera dotyczące:  

a. obszaru zatrudnienia pracowników w organizacji,  
b. utrzymania pracownika w organizacji  
c. rozwiązania umowy o pracę. 

2. Rodo a praca HR Business Partnera  
3. Projektowanie wybranych systemów od strony prawnej a praca HR Business Partnera  

a. Współpraca ze związkami zawodowymi  
b. Układy zbiorowe pracy  

 
 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Arkadiusz Sobczyk, Kodeks pracy. Komentarz, Wydawnictwo C.H. Beck, 2017, Warszawa 
- Jerzy Wratny, Kodeks pracy. Komentarz, Wydawnictwo C.H. Beck 2016, Warszawa 
- Marek Rotkiewicz, Umowy o pracę. Umowy na czas nieokreślony. Umowy na czas określony, Wydawnictwo C.H. Beck 2016, 

Warszawa 
 

 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): 
Zarządzanie projektami  

 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Project Management  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 10 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I/II 

Strona internetowa:  -  
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Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Mgr Anna Filipow  

Osoby prowadzące zajęcia: Mgr Anna Filipow     

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik wie jak planować projekty HR, wie w jaki sposób zarządzać czasem projektu, jak zbudować zespół i 
pozyskać zwolenników do projektu HR; wie jak zarządzać komunikacją w zespole projektowym. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi zastosować narzędzia planistyczne w zarządzaniu projektami; potrafi posługiwać się 
diagramem podziału odpowiedzialności w zarządzaniu zespołem, potrafi zarządzać ryzykiem operacyjnym projektu; potrafili zaplanować 
ewaluację projektu. 
3.w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do efektywnego zarządzania zespołem projektowym 

 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  10 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Czym jest projekt? Rola projektów w organizacjach uczących się. 
2. Projekt HR a przeprowadzanie pracowników przez proces zmian. Proces zarządzania projektami w organizacji. Podstawowe pojęcia, 
3. Cel i zakres projektu HR. 

a. Karta projektu – opis sytuacji problemowej/docelowe, określanie zakresu projektu.  
b. Wymierne formułowanie celów projektu HR i ich konsekwencje dla dalszego działania. 

4. Zakres czynności i harmonogram Gantta dla projektu. 
5. Udziałowcy projektu HR 

a. Kto to są udziałowcy projektu? Kogo warto włączać do projektu? Analiza udziałowców.  
b. Budowanie planów komunikacji w projekcie HR. 
c. Diagram podziału odpowiedzialności. 

6. Jak kontrolować przebieg projektu? Plan i mierniki kontroli. 
7. Zrządzanie ryzykiem operacyjnym. 

a. Strategie zarządzania ryzykiem. 
b. Mapa ryzyka dla projektu. 
c. Redefiniowanie planowanej kontroli i harmonogramów.  

8. Ewaluacja projektu. 
a. Planowane metody. 
b. Udostępnienie efektów w organizacji 
c. Wyciąganie wniosków. 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Burton C., Michael N., Zarządzanie projektem. Jak to robić w twojej organizacji., Wydawnictwo Astrum, Wrocław 1999. 
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- Jones R.,  Zarządzanie projektami. Sztuka przetrwania., Wydawnictwo MT Biznes Sp.z.o.o., Warszawa 2007. 
- Mignus N., Zarządzanie projektami. Wydawnictwo Helion, Gliwice 2002. 
- Pritchard C., Zarządzanie ryzykiem w projektach. Teoria i praktyka., Wydawnictwo WIG_PRESS, Warszawa 2002, 
- Schröder J., Siegfierd D., Skuteczne realizowanie projektów, Wydawnictwo BC.edu, 2009 
- Shenhar A., Dvir D., Nowe spojrzenie na zarządzanie projektami, Wydawnictw APN PROMISE, Warszawa 2008. 
- Stabryła A., Zarądzanie projektami ekonomicznymi i organizacyjnymi” Wydawnictwo naukowe PWN, Warszawa 2006 
- Żmigrodzki M., Zarządzanie projektami dla początkujących. Jak zmienić wyzwanie w proste zadanie., Wydawnictwo Helion, Gliwice 

2016. 
 

 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

Moduł III. Employer Branding 
 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): 
Budowanie marki pracodawcy  

 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Employer branding  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 10 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr Wojciech Kowalik  

Osoby prowadzące zajęcia: Dr Wojciech Kowalik  

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna najnowsze trendy z zakresu budowania marki pracodawcy, a także posiada praktyczną wiedzę na 
temat podstawowych koncepcji i praktycznych narzędzi wykorzystywanych w budowaniu Employer Brandingu, słuchacz potrafi kreować 
markę pracodawcy i dbać o pozytywne relacje z najważniejszymi interesariuszami organizacji. 
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi wykorzystać wiedzę z zakresu EM a także zaprojektować, wdrożyć oraz ocenić działania z 
zakresu Employer Brandingu  
3.w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do efektywnego komunikowania i budowania pozytywnego wizerunku 
pracodawcy   
 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  10 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 
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1. Employer branding czyli jak budować wiarygodną markę pracodawcy – wprowadzenie do koncepcji, podstawowe definicje i 

założenia 
2. Tworzenie strategii budowania marki pracodawcy 
3. Budowanie wizerunku pracodawcy wewnątrz i na zewnątrz firmy 
4. Employer branding w procesie rekrutacyjnym 
5. Narzędzia budowania wizerunku pracodawcy 
6. Pomiar i ocena działań employer branding 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Dąbrowska J., Employer branding: marka pracodawcy w praktyce, Wydawnictwo Słowa i Myśli, Warszawa, 2014. 
- Kozłowski M., Employer branding. Budowanie wizerunku pracodawcy krok po kroku, Wolters Kluwer, Kraków, 2012. 
- Leary-Joice J., Budowanie wizerunku pracodawcy z wyboru, Wolters Kluwer, Kraków, 2007. 
- Wojtaszczyk K., Employer branding czyli zarządzanie marką pracodawcy: uwarunkowania, procesy, pomiar, Wydawnictwo 

Uniwersytetu Łódźkiego, Łódź, 2012. 
 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Rola HR w kreowaniu społecznej odpowiedzialności organizacji 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): The role of HR in shaping CSR  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 1 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 5 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr Katarzyna Klimkiewicz/ Mgr Ewa Szymkowska -Nowak 

Osoby prowadzące zajęcia: Dr Katarzyna Klimkiewicz/ Mgr Ewa Szymkowska -Nowak 
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Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna i rozumie koncepcję CSR a także sposoby jej realizacji w organizacji, z uwzględnieniem roli HR 

Business Partnera w tych działaniach   
2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi dokonać analizy polityki społecznej odpowiedzialności organizacji oraz zaprojektować 

działania HR, które organizacja może podjąć, by realizować założone cele z uwzględnieniem wymogów CSR, omawiane w trakcie 
zajęć praktyczne przykłady wykorzystania narzędzi CSR dla kształtowania wizerunku pracodawcy pozwolą słuchaczom na 
samodzielne projektowanie rozwiązań 

3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik podejmuje refleksję nad etycznymi kwestiami projektowania systemów HR, jest gotów 
do aktywnego budowania pozytywnego wizerunku pracodawcy wobec najważniejszych interesariuszy organizacji 

 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Konwersatorium  5 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Wprowadzenie do społecznej odpowiedzialności przedsiębiorstw (ang. Corporate Social Responsibility, CSR) 
2. Społeczna odpowiedzialność organizacji w strategii przedsiębiorstwa 
3. Zarządzanie ludźmi w zgodzie z koncepcją CSR 
4. Koncepcja zrównoważonego zarządzania ludźmi 
5. Analiza systemów HR pod kątem ich zgodności z CSR 
6. Kreowanie kultury odpowiedzialności  
7. Tożsamość organizacyjna a sposób postrzegania wartości społecznych 
8. Wizerunek pracodawcy odpowiedzialnego społecznie 
9. Wizerunek pracodawcy na wewnętrznym rynku pracy 
10. Wizerunek pracodawcy na zewnętrznym rynku pracy 

  

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Konwersatoria obejmujące aktywne formy kształcenia jak: mini-wykłady, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry 
i symulacje, burza mózgów, symulacja,  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Ehnert, I. (2008). Sustainable Human Resource Management - A conceptual and | Ina Ehnert | Springer. Bremen: Physica-Verlag, 

Springer. http://www.springer.com/us/book/9783790821871. Accessed 7 December 2016 
- Klimkiewicz, K. (2011). Społeczna Odpowiedzialność Przedsiębiorstw jako Wyraz Kultury Organizacyjnej. Prace Naukowe UE we 

Wrocławiu, (156), 136–146. 
- Klimkiewicz, K. (2013). Wizerunek przedsiębiorstwa społecznie odpowiedzialnego - analiza treści komunikatów. Prace Naukowe 

Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, (nr 288 Społeczna odpowiedzialność organizacji : w poszukiwaniu paradygmatów, 
metodologii i strategii), 57–69. 

- Klimkiewicz, K., & Beck-Krala, E. (2015). Responsible  rewarding systems - the first step to explore  the research area. Research 
Papers of Wrocław University of Economics. 

- Kozłowski, M. (2012). Employer branding. Budowanie wizerunku pracodawcy krok po kroku. Wolters Kluwer Polska. 
- Paliwoda-Matiolańska, A. (2014). Odpowiedzialność społeczna w procesie zarządzania przedsiębiorstwem. Warszawa: Wydawnictwo 

C.H. Beck. 
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- Płoszajski, P. (2013). Społeczna odpowiedzialność biznesu w nowej gospodarce. Warszawa: Szkoła Główna Handlowa. Oficyna 
Wydawnicza. 

- Rok, B. (2013). Podstawy odpowiedzialności społecznej w zarządzaniu. Warszawa: Wydawnictwo Poltext. 
 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

Moduł IV. Miękkie aspekty pracy HR Business Partnera 
 
 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): 
Coaching umiejętności własnych 
 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Self-effectiveness Coaching  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr Marzena Staszkiewicz  

Osoby prowadzące zajęcia: Dr Marzena Staszkiewicz 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna i rozumie teoretyczne podstawy związane z radzeniem sobie ze stresem i wzmacnianiem 

odporności psychicznej, kontrolą emocjonalną jak i zarządzania sobą w czasie 
2.  w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi zdiagnozować własny potencjał zawodowy i uaktywnić osobisty potencjał oraz 

zaplanować własny dalszy rozwój  
3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik podejmuje refleksję nad własnym działaniem i wykorzystaniem własnego potencjału, 

jest gotów do pracy nad rozwojem własnym i doskonaleniem efektywności pracy własnej 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Zajęcia warsztatowe 5 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
4. Znaczenie samowiedzy dla kształtowania rozwoju osobistego (diagnoza własnego potencjału zawodowego) 
5. Warsztat umiejętności radzenia sobie ze stresem 
6. Czym jest stres 
7. Jak zapobiegać stresowi 
8. Techniki radzenia sobie z emocjami i napięciem w trudnych sytuacjach  
9. Inteligencja emocjonalna 
10. Świadomość emocji jako podstawowa zdolność emocjonalna 
11. Zarządzanie własnymi emocjami 
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12. Rozpoznawanie emocji u innych 
13. Zarządzanie sobą w czasie 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Zajęcia warsztatowe obejmują aktywne formy kształcenia jak:, prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry i 
symulacje, burza mózgów, symulacje, testy, przekazywanie informacji zwrotnej, odgrywanie ról.  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Adamiec, M., Kożusznik, B. (2001). Sztuka zarządzania sobą. Warszawa: PWE.  
- Gut, R., Piegowska, M., Wójcik, B. (2008). Zarządzanie sobą. Warszawa: DIfin. 
- Hindle, T. (2000). Poradnik menedżera. Zarządzanie czasem. Warszawa: Wyd. KiW.  
- Sajkiewicz, A. (red.). (2008). Kompetencje menedżerów w organizacji uczącej się. Warszawa: Difin . 

 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

 
 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Negocjacje i rozwiązywanie konfliktów 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Negotiations and conflict management  

Wydział: Zarządzania  

Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 1 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 10 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: II 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr inż.  Sławomir Ziółkowski  

Osoby prowadzące zajęcia: Dr inż.  Sławomir Ziółkowski 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna i rozumie sposoby rozwiązywania konfliktów w organizacji a także najważniejsze fazy procesu 

negocjacyjnego, zna techniki negocjacyjne 
2.  w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi zdefiniować najważniejsze warunki i zasady prowadzenia skutecznych negocjacji i zaplanować 

strukturę kolejnych etapów procesu. Wybiera odpowiedni styl oraz optymalne techniki negocjacyjne a także skuteczne metody komunikacji 
interpersonalnej 
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3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do skutecznego komunikowania się, budowania pozytywnych relacji i 
rozwiązywania konfliktów 
 
 

 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Zajęcia warsztatowe 10 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Istota negocjacji 
2. Konflikt 
3. Proces negocjacji 
4. Cykl negocjacyjny i spirala negocjacyjna 
5. Reguły negocjacji 
6. Style negocjacyjne 
7. Przygotowanie do negocjacji 
8. BATNA 
9. Znaczenie komunikacji interpersonalnej w negocjacjach 
10. Cechy skutecznego negocjatora 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Zajęcia warsztatowe obejmują aktywne formy kształcenia jak: prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry i 
symulacje, burza mózgów, symulacje, testy, przekazywanie informacji zwrotnej, odgrywanie ról.  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
 

Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Zbiegień-Maciąg, Taktyki i techniki negocjacyjne, UWND, Kraków 2003 
- Z. Nęcki, Negocjacje w biznesie, Antykwa, Kraków 2000 
- K. Hogan, Psychologia perswazji, Santorski&CO, Warszawa 2001 
- R. Dawson, Sekrety udanych negocjacji, Santorski&CO, Warszawa 2000 
 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

 

Nazwa przedmiotu (w języku polskim): Przywództwo i zarządzanie zespołem 

Nazwa przedmiotu (w języku angielskim): Leadership and team management  

Wydział: Zarządzania  
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Nazwa studiów podyplomowych: HR Business Partner  

Liczba punktów ECTS: 2 

Liczba godzin zajęć dydaktycznych: 15 

Język wykładowy: polski  

Semestr studiów: I 

Strona internetowa:  -  

Osoba odpowiedzialna za przedmiot: Dr hab.  inż.  Ewa Beck-Krala/ mgr Anna Filipow  

Osoby prowadzące zajęcia: Dr hab.  inż.  Ewa Beck-Krala/ mgr Anna Filipow 

 

Zakładane efekty uczenia się przypisane do przedmiotu 

 
1. w zakresie wiedzy: uczestnik zna i rozumie podstawowe zagadnienia związane z efektywnym budowaniem zespołu i rozumieniem 

zachodzących w nim procesów, zna zagadnienia związane z doborem jego uczestników i dynamiką rozwoju zespołów, uczestnik wie 
w jaki sposób rozwijać umiejętności przywódcze  

2. w zakresie umiejętności: uczestnik potrafi radzić sobie z trudnymi sytuacjami w zespole, potrafi współpracować jako członek zespołu, 
doskonali własne umiejętności przewodzenia innym, potrafi zdiagnozować własne mocne i słabe strony jako przywódcy. 

3. w zakresie kompetencji społecznych: uczestnik jest gotów do skutecznego komunikowania się, budowania pozytywnych relacji, 
budowania i zarządzania zespołem   

 
 
 

Sposoby weryfikacji i oceny zakładanych efektów uczenia się 

 
Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest obecność i aktywność słuchacza na zajęciach 
 

Formy zajęć 

forma zajęć liczba godzin zajęć sposób zaliczenia 

Zajęcia warsztatowe  15 Zaliczenie na ocenę  

Ramowe treści kształcenia (program wykładów i pozostałych zajęć) 

 
1. Budowanie zespołu 
2. Podstawowe procesy zachodzące w zespołach 
3. Fazy rozwoju zespołu 
4. Cechy efektywnego zespołu 
5. Budowanie zaangażowania w zespole 
6. Radzenie sobie z trudnymi sytuacjami w zespole 
7. Przywództwo 
8. Style kierowania zespołem 
9. Identyfikacja predyspozycji  i ograniczeń w zakresie kierowania zespołem 
10. Budowanie autorytetu lidera 
11. Zasady motywującej komunikacji w rozwijaniu pracowników i efektywnych zespołów 
12. Inteligencja emocjonalna w kontekście przywództwa 

 

Zasady udziału w poszczególnych zajęciach 

Obecność i aktywny udział słuchaczy w zajęciach 
 

Metody i techniki kształcenia 

 
Zajęcia warsztatowe obejmują aktywne formy kształcenia jak: prezentacje, dyskusję, samodzielną i grupową analizę przypadków, gry i 
symulacje, burza mózgów, symulacje, testy, przekazywanie informacji zwrotnej, odgrywanie ról.  
 

Sposób ustalenia oceny końcowej z przedmiotu 

Ocena ustalana jest w oparciu o obecność na zajęciach oraz aktywność słuchaczy (wykonanie ćwiczeń i dyskusję w trakcie konwersatorium) 
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Wymagania wstępne i dodatkowe 

 
Brak 

Literatura obowiązkowa i zalecana 

 
- Belbin, M. (2013). Twoja rola w zespole. Gdańsk: GWP 
- Gellert, M. i Nowak, C. (2008). Zespół. Gdańsk: Gdańskie Wydawnictwo Psychologiczne. 
- Gut, J. i Haman W. (2004). Psychologia szefa. Szef to zawód. Gliwice: Wyd. Helion i Wyd. Grupa Szkoleniowa kontrakt OSH. 
- Hartley, P. (2000). Komunikacja w grupie. Poznań: Zysk i S-ka. 

 

Informacje dodatkowe 

Brak  
 

 

 
 

 
 

 


